A Bibliotéka Egyesiilet Konyvtarhasznalati és Szolgaltatasi Szabalyzata

A Biblioteka Egyesiilet konyvtara nyilvanos kozkonyvtar.

A konyvtar nyilvanos szolgaltatasait igénybe veheti barki, aki a konyvtarhasznalati
szabalyzatot betartja, magara nézve kotelezoen elfogadja.

A konyvtar szolgaltatasai az alabbi helyen és idopontokban vehetdk igénybe:
Biblioteka Egyesiilet Konyvtara 6722 Szeged, Kalvaria sgt. 14.

Nyitva tartés:

hétfo - csiitortok: 08.00 — 18.00

péntek: 08.00 — 16.00

szombat: 09.00 — 15.00

A konyvtar szolgaltatasai:

o Konyvtarlatogatas

e Az éllomany helyben hasznalata

o Katalogusok hasznalata

o Informécid a kdnyvtar €s a konyvtari rendszer szolgéltatasairol

o Tajékoztatds a konyvtar és mas konyvtarak allomanyarol, a konyvtar altal vasarolt,
elofizetett, vagy készitett adatbazisokban, adattarakban és az Interneten elérhetd
informaciokrol

o Konyvtari dokumentumok meghatarozott korének kolcsonzése, eldjegyzése, a
kdlcsonzési hataridd meghosszabbitasa, konyvtarkozi kdlesonzés

o Lakossagi Internet-tanfolyam

e Szakirodalmi t4jékoztatas

o Segitségnyujtas irodalomkutatasban

o Helyismereti tajékoztatas

o Kozhasznu informécio-szolgaltatas

e Az Eurodpai Unidval kapcsolatos informéciok nytjtasa

o Internet hozzaférés biztositasa

o Fénymasolas, nyomtatas, szovegszerkesztd hasznalata

o Rendezvények szervezése

A szolgaltatasok igénybevétele:

A konyvtar minden részlegét és egységét egyarant hasznalhatja gyermek és felnétt,
amennyiben a konyvtarhasznalati szabalyzatot betartja. A hasznalat feltétele: regisztracio
vagy beiratkozas. Ez alol kivételt képeznek az intézmény nyilvanos rendezvényeinek

latogatoi.

Konyvtarhasznalo lehet:



o Konyvtarlatogato
o Konyvtari tag

A konyvtarlatogatok csak a szolgaltatasok adott korére (az ingyenes szolgaltatasokra)
jogosultak. A regisztracid minden esetben ingyenes. A regisztralas soran kért adatok: név,
lakcim. A regisztralt személyi adatokat a konyvtar kizarolag sajat nyilvantartdsa szamara
hasznalja. A regisztralt személy latogatojegyet kap, melynek felmutatasa a konyvtarhasznalat
feltétele. A latogatdjegyet a konyvtaros allitja ki, tdvozaskor neki kell leadni.

A konyvtar regisztralt latogatéit ingyenesen megillet6 szolgaltatasok:

o Konyvtarlatogatas

e A gylijtemény helyben haszndalata

o A folyoiratolvaso haszndlata

e Az éllomanyfeltar6 eszk6zok hasznalata

e Informéacio6 a konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasairdl

Konyvtari tag lehet az, aki a regisztraci6 alkalmaval az adott idészakban érvényes, 365
napra sz6l6 beiratkozasi dijat befizeti. A konyvtari tagnak a regisztralas alkalméval
érvényes, hiteles dokumentumokkal (személyi igazolvany, lakcimet igazol6 hatosagi
igazolvany vagy utlevél) igazolnia kell a kdvetkezd adatait: név, anyja neve, sziiletési helye és
ideje, személyi igazolvanyanak vagy utlevelének szama, foglalkozésa. (A konyvtar a
személyes adatokkal az ide vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden jar el.) A
beiratkozashoz 14 éves korig didkigazolvany, valamint sziil6i jotallas sziikséges. Az 1j
beiratkozo belépési nyilatkozatot ir al4, amivel egyben tudomasul veszi a konyvtar
hasznalati szabalyzatat. Az olvasojegyet sajat érdekében koteles megdrizni, potolni téritési
dij ellenében lehet. A személyes adatokban tortént valtozasokat be kell jelenteni.

Kedvezményezettek:

o A tagsagi dijbol 50% kedvezmény illeti meg a didkokat és a nyugdijasokat.

o Ingyenes konyvtari tagsag illeti meg a 6/2001. (1.17.) Korm. rendelet értelmében a
konyvtari dolgozdkat, a muzedlis intézmények és levéltarak dolgozoit, valamint a
kézmiivelddési szakembereket.

Konyvtari tagok szamara biztositott szolgaltatasok (a latogatok szamara ingyenes
szolgéaltatasokon tal):

o tdjékoztatas a konyvtar és mas konyvtarak dllomanyarol, a konyvtar altal véasarolt,
elofizetett, vagy készitett adatbazisokban, adattarakban és az Interneten elérhetd
informéaciokrol

e konyvtari dokumentumok kolcsonzése, eldjegyzése, a kolcsonzési hataridod
meghosszabbitdsa

o multimédias szamitogép €és Internet hasznalata

e konyvtarkozi kolesonzés bonyolitasa

o segitségnyujtas a katalogusok, a kézikonyvtar és a szamitdgépes adatbazisok
hasznalatdhoz

o bibliografiai és szakirodalmi tajékoztatas

o segitségnyujtas irodalomkutatasban és témafigyelésben

e kozhasznu informacidszolgaltatas



Téritéses szolgaltatasok:

Téritéses szolgaltatasainkat minden konyvtarhaszndl6 igénybe veheti, a téritéses
szolgaltatasok aktualis dijat, valamint a kedvezményezettek korét minden év elején kozzé
tessziik.

o fénymasolas (a szerzdi jog szabalyozésa szerint, kizardlag a konyvtar
dokumentumaibdl), nyomtatas

o (¢rtesités eldjegyzett dokumentumok beérkezésérdl (posta, illetve telefonkoltség)

o konyvtarkozi kdlcsonzés esetleges posta-, illetve masolati koltsége

A szolgaltatasok igénybevételének részletezése
A kolcsonzohelyiségben igénybe vehet6 szolgaltatasok:

o Beiratkozas, regisztralas. A konyvtarhasznald napi latogatojegyet vagy 365 napra
sz016 olvasdjegyet kap.

o Kolcsonzés, hosszabbitas. A konyvtari dokumentumok kolcsonzését, a kolcsonzési
1d6 meghosszabbitasat a regisztracios pultnal szamitogépen rogzitjiik. Beiratkozott
olvasbink szamara a konyvek, folyéiratok kolcsonzése ingyenes. A szabadpolcos
allomanyrész kolesonzési hatarideje 3 hét. Olvasotermi- és tankdnyvbemutatod
alloméanyunkat, folyoiratainkat is kdlcsonozziik, kizarolag hétvégére (péntek 15 oratol
hétfd 10 oraig). Kivételes esetben a konyvtaros elbiralasa alapjan zarastol nyitasig
(este 6-t0l reggel 9-ig) is elvihetd ez az allomanyrész. Egyszerre 6 db nyomtatott
dokumentum kolcsonozhetd. A kolcsonzés a hataridd lejarta elott - amennyiben a
dokumentumra nincs eldjegyzés - két alkalommal meghosszabbithato, telefonon és
Interneten is .A konyvtar a kdlesonzési hataridd lejarta utan a késedelmes olvasot
postai uton figyelmezteti. A késedelmes olvasot anyagi felelosség terheli. Az els6
felszolitas a hatarid6 lejarta utan 10 nappal torténik, a mésodik felszolitas ezt
kovetden, két hét malva. Az elveszett dokumentumok utan téritést kell fizetni: a dij
mértékét a dokumentum gytijteményi értéke hatarozza meg. A konyvtarhasznalo
minden korlatozas nélkiil kezébe veheti a szabadpolcon elhelyezett konyveket, a
raktarban 1évé dokumentumokhoz a konyvtaros segitségével juthat.

o Tajékoztatas, elojegyzés. Szakképzett konyvtarosok nyujtanak segitséget a
keresésben, tdjékozodasban, adott téma irodalménak felkutatasdban. Té4jékoztatjuk
latogatdinkat konyvtarunk szolgéltatasairdl egyéni és csoportos formaban is. Kérésre
ajanlojegyzéket, irodalomkutatast végziink. A konyvtari tag - ha az altala keresett
dokumentum megtalalhat6 a konyvtar dllomanyaban, de az nem elérhetd, a tajékoztato
konyvtarosoktol kérheti a konyvek eldjegyzését. A konyv beérkezésérdl az olvasot a
konyvtar - levélben, telefonon, vagy e-mailen keresztiil, térités ellenében - értesiti. Az
eldjegyzett konyvet a kérdnek 10 napon at fenntartjuk, csak helyben hasznalatra adjuk
at mas konyvtarhasznalonak.

e A kolecsonzohelyiségben térités ellenében lehetdség van a konyvtari dokumentumok
fekete-fehér fénymasolasara és nyomtatasara A4-es méretben. A masolast a szerz6i
jogok figyelembevételével végezziik.

e A konyvtari tagoknak lehetdsége van konyvtarkozi kolesonzésre, amennyiben a
gyljteményiinkben nem taldlhatd6 dokumentumra van sziiksége. Az ily modon
kdlcsonzott dokumentumok haszndlatanak feltételeit a kolcsonado kdnyvtar szabja
meg. Az altala kért téritési dijat a dokumentumot (fénymasolatot) igényld olvasonak
kell megtéritenie.



e AZ ODR (Orszagos Dokumentumellatd Rendszer) tagkonyvtarai kozotti
dokumentumkdlcsonzés ingyenes. A konyvtarkdzi kolecsonzés keretében konyvtarunk
is kolesondz dokumentumokat mas kdnyvtarakba, illetve kozvetit kéréseket a
konyvtarak kozott. A fénymasolat koltsége, illetve az utobbi esetben felmertiild
dokumentumkiildés postakoltsége az olvasot terheli.

e A konyvtartagok részére ingyenes szamitogép- ¢s Internet-hasznalatot biztositunk,
informaciokeresés, kommunikacio és szorakozas céljara. A szamitogépek
hasznalatanak rendjét részletes elodiras szabalyozza.

A folydiratolvasoban igénybe veheté szolgaltatasok:

A folydiratolvasot téritésmentesen hasznalhatja minden konyvtarhasznalo. Egy olvasonal
egyszerre maximum két folyoirat lehet, amit hasznalat utan a helyére kell visszatenni. A
folyodiratbdl térténd masolas konyvtaros kdzremiikddésével torténhet.

Az Olvaséteremben igénybe vehet6 szolgaltatasok:

Az olvasoterem szolgéltatasait minden latogaté igénybe veheti.

Téritésmentes szolgaltatasaink koziil szakirodalmi tajékoztatast nyjtunk, tovabba
olvasoink itt kérhetnek segitséget irodalomkutatashoz, ajanldjegyzék készitéséhez €s
témafigyeléshez. Az olvasotermi dokumentumok (konyvek, jegyzetek, retrospektiv
folyoiratok) a konyvtar nyitvatartasi ideje alatt helyben hasznalhatok. A szabadpolcon
elhelyezett dokumentumokat az olvasok minden korlatozas nélkiil kézbe vehetik, fel kell
azonban hivni a figyelmiiket arra, hogy azokat hasznalat utan hagyjak a munkaasztalon. A
raktarban tarolt dokumentumokhoz a konyvtaros kozremitkddésével jut az olvasd. A
konyvtari tagsaggal rendelkezd olvasonak lehetdsége van az olvasétermi konyvek
kolcsonzésére a konyvtar zarva tartasi idejére (zarastol nyitasig, hétvégére). Késedelem estén
a konyvtar a lejarati hataridot kovetd munkanapon intézkedik a konyv visszakérésérdl, és az
olvasot késedelmi dij fizetésére kotelezi.

Altalinos szabalyok:

o Taskaval (kivéve a kézitaskat), csomaggal az olvasoi térbe menni nem szabad. A
konyvtar tertiletére konyvet, jegyzetet csak a konyvtarosnak tortént bemutatds utdn
lehet bevinni.

o Olvasgjegy vagy latogatojegy nélkiil érkezd hasznaldinkat nem szolgaljuk ki.

e Az intézmény egész teriiletén tilos a dohanyzas, a nyilt lang hasznalata.

e Az olvasoi terekben nem szabad étkezni, inni. A foldszinten felallitott italautomatat
minden latogatd szabadon haszndlhatja, az itt vasarolt termékeket csak ezek kozvetlen
kornyezetében lehet elfogyasztani.

e A csend és nyugodt olvasas érdekében a kdlcsonzd-, illetve olvasdtermi részben a
mobiltelefon hasznalata keriilendd.

o A konyvtar teriiletén hirdetéseket, kozleményeket kitenni csak az igazgatd
engedélyével lehet.

e A konyvtarhasznalok reklamacioikkal, javaslataikkal az intézmény igazgatojahoz
fordulhatnak.

e A konyvtari dokumentumok hasznalatakor tigyelni kell azok épségére, tisztasagara.

e A szamitogépek és az Internet hasznalatat kiilon szabalyzat rogziti.

o A konyvtar ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attol, akinek
tartozasa van, illetve a konyvtar hasznalatara vonatkozo6 szabalyokat megszegi.



Eltilthat6 a kdnyvtar hasznalatatdl az is, akinek magatartasa a tobbi konyvtarhasznalot
jogai gyakorlasaban stilyosan és rendszeresen akadalyozza.

Zaradék:
A Konyvtarhasznalati szabalyzat az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak

mellékletét képezi. A jelen szabalyzatot a Biblioteka Egyesiilet vezetése megtargyalta és
elfogadta.



